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Distribution et publicité télévisée  

G ille de le tu e elative à l’a ti le  du dé et -280 du 27 mars 1992, modifié par le décret 2003-

960 du 7 octobre 2003  

Adoptée par l’i te p ofessio  pu li itai e e  jui  2006 

 

« Co pte te u de l’ouve tu e de la pu li it  t l vis e pou  le se teu  de la dist i utio , l’ARPP, e  
a o d ave  l’i te p ofessio  pu li itai e, a jug  utile, u e expli itatio  de l’a ti le  du d et 2-280 

du 27 mars 19921, complété par la position du CSA du 23 décembre 20042. Cet article, qui autorise la 

publicité télévisée à la distribution sur tous les services de télévision, a néanmoins maintenu une 

interdiction pour les opérations commerciales de promotion. Il est entendu que, à la lumière et sous 

réserve des règles applicables aux opérations de promotion, la publicité télévisée pour le secteur de la 

distribution doit respecter la grille de lecture suivante »  

 

Article 8 : 

Est interdite la publicité concernant, d’u e pa t, les p oduits do t la pu li it  t l vis e fait l’o jet 
d’u e i te di tio  l gislative et, d’aut e pa t, les produits et secteurs économiques suivants :  

…  
distribution pour les opérations commerciales de promotion se déroulant entièrement ou 

principalement sur le territoire national.  

Au sens du présent décret, on entend par opération commerciale de promotion toute offre de 

p oduits ou de p estatio s de se vi es faite aux o so ateu s ou toute o ga isatio  d’ v e e t 
qui prése te u  a a t e o asio el ou saiso ie , sulta t ota e t de la du e de l’off e, des 
p ix et des o ditio s de ve te a o s, de l’i po ta e du sto k is e  ve te, de la atu e, de 
l’o igi e ou des ualit s pa ti uli es des p oduits ou se vi es ou des produits ou prestations 

accessoires offerts.  

 

1/ L’opé atio  o e iale de p o otio  visée pa  le dé et 

 .  Orga isatio  d’évé e e t   
 

La f e e à u  v e e t o sista t e  u e op atio  o e iale ’est pas e visagea le da s 
un message en faveu  d’u  dist i uteu  ou da s le uel il  est fait e tio .  
 

A tit e d’e e ple, l’op atio  de p o otio  pa  le jeu jeu , o ou s et lote ies  o espo d à u  
v e e t o stitutif d’u e op atio  o e iale de p o otio  p ohi e de pu li it  t l visée.  

 

La e tio , e  pu li it  t l vis e, du soutie  d’u  dist i uteu  à u  v e e t, e o stitue pas 
d’e l e u e op atio  o e iale de p o otio , e lue pa  le d et du  a s .  

A tit e d’e e ple, l’ v e e t peut t e d’i t t g al. Il s’e te d, alo s, o e u e 
manifestation à caractère philanthropique, éducatif, scientifique, social, humanitaire, sportif, familial, 

culturel ou concourant à la mise en valeur du patrimoine artisti ue, à la d fe se de l’e vi o e e t 
naturel ou à la diffusion de la culture, de la langue et des connaissances scientifiques françaises 

(notions visées par la loi du 23 juillet 1987 sur le développement du mécénat)  

Pou  auta t, l’ v e e t d’i t t g al e doit pas t e a o pag  d’u e op atio  
o e iale de p o otio  e  faveu  du dist i uteu . Le a a t e p o otio el doit s’app ie  au 
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ega d d’u  fais eau d’i di es, et ota e t la atu e de la pa ti ipatio  du dist i uteu  à 
l’ v e e t ainsi que son discours publicitaire.  

A tit e d’e e ple, des a o es telles ue : X% de du tio  su  les p ix à l’o asio  d’u  v e e t 
d’i t t g al  ou X% des ve tes eve s es à l’o asio  d’u e a ifestatio  a itative  to e t 
sous le coup de l’i te di tio  p vue pa  le d et.  

On retiendra comme autres illustrations, notamment, les suivantes :  

L’ouve tu e d’u  ouveau agasi  e o stitue pas, e  soi, u e op atio  o e iale de 
p o otio  au se s du d et. Ai si, l’ouve tu e d’u  agasi  de façon exceptionnelle, certains jours 

de la se ai e e  : op atio  portes ouvertes  o stitue u  v e e t pe çu o e u e 
opération commerciale de promotion et donc prohibée en publicité télévisée. A contrario, 

l’ouve tu e, pa  e e ple, tous les di anches ne peut être appréciée comme promotionnelle. 

 L’a o e de l’a ivage d’u  p oduit, et e  pa ti ulie  so  a a t e de ouveaut , s’il ’est pas 
associé à une durée de disponibilité ou à un stock limité, ne constitue pas une opération 

commerciale de promotion (cf. points 2, 3 et 4) 

.  Durée de l’offre   
 

Les indications de durée de validité précises, comme les références littérales (ex. : « la f te de…, la 
semaine de.. ») à un événement ou à une période, témoignent de la nature promotionnelle des 

offres de biens ou services du distributeur.  

Les off es du a les ais o  pe a e tes e  : valable certains jours de la semaine  so t 
également considérées comme promotionnelles.  

.  Prix et conditions de vente annoncés   
 

a/ Opérations visées  

 

Les op atio s de p o otio  pa  le p i  e  : off e de du tio  et e ou se e t  et/ou pa  l’o jet 
(ex : vente avec prime) sont exclues de publicité télévisée.  

 

b/ Annonces de prix  

Toute annonce de prix ne témoigne pas nécessairement de son caractère promotionnel. Selon la 

positio  du C“A, le essage e doit i di ue , i e sugg e , de du e de validit  de l’off e.  
Cette absence de durée explicite ou induite emporte présomption de stabilité du prix.  

Cette p so ptio  de sta ilit  to e deva t la alit  de l’op atio  p ati u e.  
Pour pouvoir communiquer en publicité télévisée sur le prix des produits et services, le distributeur 

doit dé la e  à l’ARPP (cf. annexe) que le prix pratiqué et la disponibilité du produit (stock) ne sont 

pas p o otio els, à savoi  ue le p ix est o al, sta le, u’il s’i s it, ave  la dispo i ilité du 
produit ou service correspondant, dans la durée.  

 

Ainsi, pourra constituer une période de référence, une durée de 15 semaines de maintien du prix 

annoncé et des stocks disponibles.  

Toutefois, ette du e pou a t e app i e ap s e a e  pa  l’ARPP e  te a t o pte de la atu e 
des produits ou services.  
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.  Importance du stock mis en vente   

Les pu li it s etta t e  ava t l’e iste e d’u  sto k li it  so t, vide e t, e lues.  
“i la pu li it  este uette su  la ua tit  dispo i le ais ue l’op atio  epose su  l’e iste e d’u  
stock limité, la publicité contrevient aux dispositions du décret, sauf à prévoir un renouvellement du 

stock.  

 

.  Nature, origine ou  qualités particulières des produits ou services   
L’app iatio  du a a t e p o otio el de l’off e se fe a da s le espe t des dispositions légales et 

gle e tai es et ota e t de l’a ti le L 44 -2 du Code du commerce sur les produits alimentaires 

périssables.  

Les messages en faveur de spectacles (ex: concerts), de manifestations sportives ou encore de titres 

de distributeurs précis (ex : « programme TV n°10 ») ne font pas référence, du fait de leur seul 

caractère temporaire, à une opération commerciale de promotion.  

En revanche, le discours publicitaire ne peut pas être axé sur une promotion réalisée à cette occasion 

par le distributeur.  

 

.  P oduits ou p estatio s a essoi es offe ts   

Les messages publicitaires en faveur des avantages permanents offerts par les distributeurs (ex : 

cumul de points sur une carte de fidélité) ne sont pas considérés comme des opérations 

commerciales de promotion.  

Par contre, les avantages ou services temporaires (ex : doublement des points de fidélité, taux de 

dit e eptio el…  so t e lus de pu li it  t l vis e. 

 

2/ La dive sifi atio  d’a tivité et les a ues de dist i uteu s ’e t a t pas da s le ha p 
d’appli atio  du dé et 

 
 .  Dive sifi atio  d’a tivité  

Les a o eu s ui po de t au  o ditio s de la dive sifi atio  d’a tivit  peuve t o u i ue  
sur leurs op atio s o e iales de p o otio , es e t ep ises ’ ta t pas o sid es o e des 
entreprises de distribution.  

Les it es d’app iatio  de la dive sifi atio  d’a tivit  va ie t essai e e t e  fo tio  de 
l’a tivit  du dist i uteu . L’a tivit  dive sifi e est ta lie pa  u  fais eau d’i di es ui doive t 
o ou i  à e u’elle e puisse t e o sid e o e ali i, pe etta t au dist i uteu  de diffuse  

u e pu li it  t l vis e e  faveu  d’u e op atio  o e iale de p o otio .  
La diversificatio  d’a tivit  suppose ue l’e tit  soit ju idi ue e t et fi a i e e t disti te de 
elle ui e e e l’a tivit  de dist i utio  et ue ette a tivit  soit auto o e et diff e te. Ces 
it es e so t pas e haustifs, et d’aut es it es suppl e tai es peuvent témoigner de la 

diversification : dénomination et charte graphique différentes, implantation géographique 

disso i e…  
 

2.2 Marques de distributeurs  

La doctrine applicable aux marques de distributeurs a vocation à subsister, si bien que la publicité 

t l vis e pou  les op atio s de p o otio  s’  appo ta t de eu e possi le. Cette possi ilit  est 
su o do e au  it es ui p valaie t a se e d’allusio  au dist i uteu , app ovisio e e t 
possi le de tous les o u e ts…). 
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A exe à t a s ett e à l’ARPP 

 

Dé la atio  a o pag a t u e de a de d’avis de l’ARPP po ta t su  u e a pag e télévisée, e  
faveu  d’u  dist i uteu  et o po ta t u e a o e de p ix 

 

A a t p is o aissa e de l’a ti le  du d et -280 du 27 mars 1992 modifié par le décret 2003-

960 du 7 octobre 2003 et de sa g ille de le tu e adopt e pa  l’i te p ofessio  pu li itai e, e  jui  
2006. 

 

Le signataire, représentant la société (Indiquer le nom de l’a o eu ) :   

Co fi e à l’ARPP1
 que son message ne constitue pas une publicité e  faveu  d’u  p i  p o otio el. 

Ce message ne fait donc pas référence à une promotion, celle-ci se définissant comme une offre : 

 limitée dans le temps ou par ses stocks, 

 do t le a a t e p o otio el s’app ie selo  la g ille de le tu e du te te i-jointe. 

Le dist i uteu  s’assu e, da s le ad e des gles et o es p ati ues e  usage da  so  se teu  
d’a tivit , de la dispo i ilit  des p oduits et se vi es, o jets de la pu li it   da s la zo e o e e et 
plus généralement du respect des règles relatives à la publicité trompeuse et de celles de la publicité 

des prix. 

Me i d’i di ue  : 

Le titre du film publicitaire :  

 

La dénomination, la référence et le(s) prix du ou des produit(s) : 

 

Dénomination, référence du produit Prix du produit 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Date 

 

Nom et qualité du signataire 

 

Signature 

 

 

 

                                                           
1
 Celle-ci agissant dans le cadre habituel défini par ses statuts et par les procédures mises en place par les 

régies, les annonceurs et les agences. 
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